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STATEN VAN ARUBA 

Ingek. 3 0 OCT 2012 

Voignr.: /32/// -/3 

Onderwerp: vragen aangaande de reorganisatie binnen het Kabinet van de Gevolmachtigde 
Minister van Aruba in Den Haag, de benoeming van een nieuwe directeur en de 

steunpuntfunctie van het Arubahuis 

Geachte voorzitter, 

Hierbij doe ik u een aantal vragen ter doorgeleiding aan de Minister President tevens de 
Minister van Algemene Zaken toekomen, met het eerbiedig verzoek deze vragen schriftelijk 
to beantwoorden. 

U dankend voor uw medewerking in deze, verblijf ik 

Desiree/G... oes 

Fractie A P 
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Vragen van het Staten lid Desiree G. Croes aan de Minister President, ingevolge art. 111.17 van 
de Staatregeling en art. 59 van het Reglement van Orde van de Staten van Aruba. 

Sinds 1 november 2011- op enkele dagen na 1 jaar geleden - kent het Kabinet van de Gevolmachtigde 
Minister van Aruba in Den Haag geen nieuwe directeur. Na het vertrek van ondergetekende per eind 
oktober 2011 als directeur van het Arubahuis is een contractant van de afdeling Juridische Zaken met 
slechts 18 maanden werkervaring binnen het Arubahuis aangesteld als waarnemend-directeur. Dit zou 
een tijdelijke (nood-) oplossing zijn geweest. 
De Centrale Accountant Dienst (CAD) adviseert in haar rapport van juli 2010 om ten voordele van 
een stabiel en consistent beleid in de bedrijfsvoering van het Arubahuis een "duurzame" ambtelijke 
directeur in plaats van een politieke directeur aan te stellen. Een volwaardige directeur Arubahuis die 
verantwoordelijk is voor de dagelijkse bedrijfsvoering, en zorg draagt voor consistentie, stabiliteit en 
contintfiteit in het beleid is een must voor een kwalitatief effectieve bedrijfsvoering en zonder twijfel 
het beste voor Aruba, voor de belangen van de Arubaanse regering, maar vooral voor de belangen van 
de 18 duizend plus Arubanen die in Nederland wonen. 
Voorts is er in de periode 2010-2011 binnen het Kabinet een reorganisatie geweest. De bedoeling 
was- zoals ook geformuleerd in het regeerprogramma-een Heine doch adequate bezetting van het 
Arubahuis' te realiseren. Ook de "core business" van het Kabinet is enigszins aangepast/ gewijzigd 
om de in november 2009 nieuw ingeslagen weg te verwezenlijken. 

In verband hiermee wens ik de volgende vragen aan de Minister van Algemene Zaken te stellen: 

1. Deelt de Minister President de mening van de CAD dat er een voor zover mogelijk politiek 
onafhankelijke ambtelijke directeur en aldus geen politiek afhankelijke directeur aan het 
hoofd van het Arubahuis moet staan en dat dit ten goede zal komen aan de continuIteit van de 
organisatie? 

2. Indien de 1e vraag bevestigend is beantwoord: Zal de procedure die doorlopen dient te worden 
voor het invullen van de functie van directeur van het Arubahuis gelijk zijn als die bij andere 
overheidsdiensten? 

3. Indien de 1C vraag bevestigend is beantwoord: wat zal het functieprofiel zijn van Directeur 
Arubahuis? 

4. Zal ook bier eerst binnen het eigen ambtenarenapparaat naar een geschikte (lees: dynamische 
ervaren manager met leidinggevende kwaliteiten) kandidaat gezocht worden? 

5. Deelt de Minister President de mening dat een directeur voor het Arubahuis over algemene 
kennis van en inzicht in alle, op strategisch niveau relevante politiek-bestuurlijke, financieel- 
economische en technische aspecten van de beleidsterreinen moet beschikken, en onder meer 
diepgaand inzicht moet hebben in de Arubaanse en Nederlandse politieke en bestuurlijke 
verhoudingen? 
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6. De taken en de bevoegdheden van de Directeur van het Arubahuis enerzijds en die van de 
Gevolmachtigde Minister anderzijds waren tot nu toe onduidelijk. Een reden waarom men 
steeds het gevoel had binnen elkaars territorium te treden waardoor vermijdelijke fricties 
onvermijdelijk werden. In 2011 zijn er stappen ondernomen om de taakverdeling tussen 
beiden te beschrijven ten einde duidelijkheid in de verschillende functies te scheppen. Kan de 
Minister President ondergetekende informeren wat thans de status is van deze 
taakbeschrijving? 

7. De hierarchie tussen de Gevolmachtigde Minister en de Directeur was aldus niet helder in de 
zin van de ROFA. Dit zou in een Instellingsbesluit geregeld moeten worden. Kan de Minister 
President ondergetekende informeren over de status van dit Instellingsbesluit? 

8. Naar aanleiding van de bevindingen en aanbevelingen van het genoemde CAD-rapport is men 
binnen het Arubahuis in het najaar van 2010 begonnen met een zogeheten "verbetertraject". 
Duidelijke korte en lange termijndoelen werden geformuleerd en een effectieve werkwijze 
uitgestippeld. Kan de Minister President ondergetekende een overzicht verschaffen van de in 
dit verband reeds behaalde doelen? 

9. Voor wat betreft de formatie binnen het Kabinet: Is het nog steeds de bedoeling van de 
Minister President een kleine doch adequate bezetting van het Arubahuis te realiseren? 

10. Indien vraag 7 bevestigend is beantwoord: Zijn er al stappen ondernomen in deze richting? 

11. Is de Minister President van mening dat het Arubahuis thans voldoet als steunpunt voor de in 
Nederland woonachtige Arubanen? 

12. Kan er gemeten worden of de Arubaan in Nederland tevreden is -wellicht middels een 
tevredenheidsonderzoek- met de kwaliteit van de geboden service door het Arubahuis? 

13. Zijn er voldoende informatiedagen en/of reflectiemomenten met de belangenorganisaties 
(stichtingen en verenigingen) die de belangen behartigen van de Arubanen in Nederland? 

14. Kan er -naar de mening van de Minister President- reeds nu gesteld worden dat het Arubahuis 
voor de Arubaanse student, de Arubaanse gepensioneerde, en de Nederlandse investeerder 
laagdrempeliger c.q. toegankelijker en aantrekkelijker is geworden sinds er een nieuwe koers 
is genomen? 

15. Kan gesteld worden dat het doel om van het Arubahuis een klantgerichte, transparante, 
efficidnte en effectieve organisatie te maken gerealiseerd is? 
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Desiree Q. Croes 
.Sratenfid fractie AVP .- 
Aruba, 30 oktober 2012 


